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〈保証内容のご確認とお願い〉
●この取扱説明書（本書とする）は、記載内容（無
料修理規定）に基づいて、無料修理を行うこと
をお約束するものです。本書によってお客様の
法律上の権利を制限するものではありません。
保証期間経過後の有償修理などについてご不明
の場合は、お買い上げの販売店またはお客様相
談室までご相談ください。
●無料修理を受けられる場合は、本書と「ご購入
明細書」の両方が必要になります。
お買い上げ日と販売店を、「ご購入明細書」にて
ご確認いただき、本書とともに大切に保管してく
ださい。
※「ご購入明細書」とは、製品の納品時にお客様
にお渡しする「納品書兼出荷案内書」・「販売
店が発行する納品書（製品明細の記載がある
もの）」のことです。
　

〈保証期間について〉
●保証期間は、社団法人日本オフィス家具協会
(JOIFA)のガイドラインに準拠し、電気部品を除
いて、お買い上げの日から下記の年限とさせて
いただきます。

※使用頻度としましては、週40時間（週5日とし
て1日8時間）の労働時間を想定しています。

●電気部品に関しましては、下記の年限とさせて
いただきます。

〈無料修理規定〉
1.保証期間中に、取扱説明書・本体貼付ラベルな
どの注意書にしたがった正常な使用状態で当社
の責任と認められる不具合・故障が発生した場
合は、無料修理をさせていただきます。
その際、張り地などの部材交換が必要な場合に本
製品と同等の機能部材を使用する場合があります。
また、弊社の判断により製品全体を交換させていた
だくことがありますので、あらかじめご了承ください。
2.お買い上げ日から保証期間中に故障が発生した
場合は、お買い上げの販売店、またはお客様相
談室へご相談ください。

3.保証期間が過ぎた後や保証が適用されない故障に
つきましては、有料で修理させていただきます。

4.保証期間内でも以下の場合は有料となりますの
でご了承願います。
（イ）本書、およびご購入明細書のご提示が無い

場合
（ロ）ご購入明細書にお買い上げ年月日・お客様名

・販売店名の記入がない場合、または字句が
書き換えられた場合

（ハ）消耗部品（弊社指定部品） の交換
（ニ）第三者から転売・譲渡を受けた場合
（ホ）火災・水害・塩害・ガス害や地震などの天災地

変による故障または破損 
（ヘ）故意・過失に関係なく、使用上の誤りによる

故障または破損
（ト）加工・改造、不当な修理による故障または破損
（チ）屋外・温浴施設・プールなどで使用された場

合の故障または破損
（リ）使用上の消耗により発生する異音などの現象

変質またはさび・かびの発生
（ヌ）外観の傷・へこみ・変形や再現のできない不良
（ル）一般的に品質や機能上、影響のない感応的

現象（におい、音鳴りや振動など）
5.ご転居の場合は､事前にお買い上げの販売店、
またはお客様相談室までご相談ください。

6.本書およびご購入明細書は日本国内においての
み有効です。

7.本書およびご購入明細書は、再発行致しません
ので大切に保管してください。

■保証について

1年 塗装および樹脂部品の変色・退色、
レザー・クロスの摩耗。

外観・表面
仕上げ

2年 引き出し・スライド機構・扉の開閉・
錠前・昇降機構などの故障。

機構部・
可動部

3年 強度・構造体にかかわる破損。構造体

1年　電気部品 照明器具、スイッチ、ACアダプタ、
コンセント、モーターなど。

ご購入明細書に記入されている、
お客様の個人情報は保証期間内
の修理・交換活動にのみ使用し、
それ以外の目的に利用したり、第
三者に提供することは一切ござ
いません。

お客様の
個人情報の
利用について
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Safety Precautions

WARNING
�⿟%P OPU JODJOFSBUF UIF QSPEVDU GPS 
EJTQPTBM�
Harmful gases are released and endanger 

surrounding areas when burned. 

Please contact disposal company or dealer 

for disposing of product.

CAUTION
⿟⿟Observe the followings to prevent health 

hazards.

ɾ	 Proper ventilation of room is essential 

as product may exude a notable 

quantity of volatile chemical at the 

initial usage.

ɾ	 If using the product in markedly hot 

humid (28ˆ , 50%RH or more) rooms, 

either keep windows ajar or ventilate 

the room adequately.

⿟⿟Do not handle the product roughly or use 

it for other than its intended purpose of 

sitting down.

Improper usage may result in personal injury, 

product deformation or damage.

⿟⿟Do not use the product as exercise or 

playing equipment.

Doing so may cause the product to tip over or 

damage, resulting in injury. 

⿟⿟Keep the product away from open flames 

such as heaters.

Nearby sources of heat may cause burns or 

fire.

⿟⿟Do not allow children to use the product 

only by themselves.

Doing so may cause injury.

⿟⿟Do not use the product on an inclined, 

graded or otherwise unstable surface.

Doing so may cause the product to tip over, 

resulting in injury.

⿟⿟Do not stand on the product or use it as a 

substitute for a step.

Doing so may cause the product to tip over or 

fall, resulting in injury. 

⿟⿟Do not move the product when someone 

sits down on it.

Doing so may cause damage to the product, 

resulting in injury or floor damage.

⿟⿟Do not put your feet on the table, or raise 

the front legs of the chair off the floor, 

while you sit down.

Doing so may cause the product to tip over, 

resulting in injury.

The precautions provided here are intended to prevent hazards and damage that 

could occur to you and others. Be sure to observe all these precautions because 

they are important for safe use of the product.

WARNING Failure to observe these instructions could lead 
to death or severe injury.

CAUTION Failure to observe these instructions could lead 
to minor injury or property damage.

⿟⿟Do not sit on the edge of the seat.

Doing so may cause the product to tip over, 

resulting in injury.

⿟⿟Do not sit on the product with your body 

facing the backrest. Do not sit on the back 

and armrest at all time.

Doing so may cause the product to damage 

or tip over, resulting in injury. 

⿟⿟Be sure to lift and move the product one 

by one when moving it.

Dragging the product around may cause 

damage to the floor or the product itself.

⿟⿟The chairs can be stacked up to the 

following numbers :

CK-M640, CK-S640 : 10 without dolly and 

30 with dolly (CP-640)

CK-M641, CK-M643 : 8 without dolly.

Please refrain from stacking up more than 

the above numbers to prevent the chairs from 

tipping over and causing any injury.

⿟⿟Be sure that the floor is flat and stable 

before staking the chairs. 

Not doing so may cause the stack of chairs to 

tip over, resulting in injury.

⿟⿟Never stack the product with other series 

of chairs.

Doing so may cause the product to tip over 

due to unstable stacking, resulting in injury.

⿟⿟Do not disassemble or modify the product

Doing so may result in personal injury or 

product damage.

⿟⿟ If bolts or screws become loose, do not 

use the product.

The product may deform, break, or tip over, 

resulting in injury. Promptly retighten loose 

bolts and screws.

⿟⿟ If you discover anything strange such as 

poor welds or missing parts, stop using 

the product immediately and contact the 

place of purchase.

Using the product continuously under these 

conditions may cause damage, resulting in 

injury.

⿟⿟Before allowing others to use this product, 

have them read this user's manual 

carefully.
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Replacement of Parts

If your product requires replacement of parts, contact 
customer service department or the place of purchase.

$"65*0/
Do not replace any part of the product by yourself. 
Doing so may result in product malfunction or damage.

Care

˔�Clean the fabric upholstery with certified cleaning 
detergent. After cleaning, ensure that the surface is 
thoroughly dry.

˔Only use a soft dry cloth to clean the all plastic part 
and surfaces.

˔Remove dirt on the metal parts using dry soft cloth. 
And use duster to remove dust.

Specifications

Item No. CK-S640˘ CK-M640˘ CK-M641˘ CK-M643˘

External
dimensions 
(mm)

Width 510 üÿ÷
Depth 575 üûü üü÷
Height ÿ÷ü ÿø÷
Seat 
Height ûü÷

Material

Seat Reinforced polypropylene frame, polyester elastic net

Backrest
Reinforced polypropylene frame, 

polyester elastic net
Polypropylene

Leg frame Stainless Steel Steel
Arm rest ʵ Polypropylene

This product is warranted as per the below terms and conditions from the date of purchase.

1 year
Appearance and 

surfacing

Discoloring or fading of coatings and resin parts,  wear in leather and 

cloth

2 years
Mechanical and 

moving parts

Damage or failure of drawing or sliding mechanisms, door opening/

closing, locks and raising/lowering mechanisms

3 years Structure Strength and structural damage

(1) �Servicing is subject to billing in the following cases even within the aforementioned warranty periods.

A) Trouble or damage due to improper use or unauthorized servicing or remodeling.

B) �Trouble or damage due to unreasonable handling, transport, dropping or other behavior after 

purchase.

C) �Trouble or damage due to fire, salt, gas, earthquake, flooding, lightning or other acts of God, 

abnormal voltage, etc.

(2) Servicing is available at a charge after the aforementioned warranty periods.

(3) For details or time required for product servicing, contact the place of purchase.

Warranty and Servicing
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